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รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการของกองทุนประกันชีวิต ประจำปี 2569 
ประจำไตรมาสที่ 1 (เดือนมกราคม - มีนาคม 2569) 

กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาธุรกิจประกันชีวิตให้มีความมั่นคง มีเสถียรภาพ และยกระดับความเชื่อม่ันและศรัทธาในระบบประกันชีวิต (น้ำหนักร้อยละ 50) 
แผนที่ 1: ให้ความรู้ความเข้าใจการประกันชีวิตแก่ประชาชน พร้อมมุ่งสร้างภาพลักษณ์องค์กรตามบทบาท หน้าที่ ภารกิจของกองทุนประกันชีวิต (น้ำหนักร้อยละ 26) 
กิจกรรมที่ 1:  
ให้ความรู ้ความเข้าใจการประกัน
ชีวิตและธุรกิจประกันชีวิต ตลอดจน
บทบาทภารกิจของกองทุนประกัน
ช ีว ิต ด ้วยการประชาส ัมพ ันธ์           
ทั้งช่องทางออฟไลน์ ผ่านสื่อมวลชน
และองค์กรที่เกี่ยวข้อง และช่องทาง
ออนไลน์ ผ่านเครือข่ายสื่อสาธารณะ 
(Social Network) การผล ิ ตและ
เผยแพร่สื่อความรู้ฯ การจัดโครงการ
หรือกิจกรรม และการเข้าร่วมงาน
นิทรรศการ เพื่อการประชาสัมพันธ์
ก ับหน ่วยงานต่าง ๆ ท ั ้งภาครัฐ     
และภาคเอกชน  

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

ระยะเวลาดำเนินการ :   
ม.ค. - ธ.ค. 2569 

  
(1) ระดับเฉลี่ยการรับรู้ข้อมูล

กองทุนฯ และความเชื ่อมั ่นของ
ประชาชน 

 
 
   
 

(2) จำนวนผ ู ้ เข ้ าเย ี ่ ยมชม        
ในรอบปี  รวมท ุ กส ื ่ อ Social 
Network (โดยใช ้จำนวนผ ู ้ เข้า
ชมเว ็ปไซต ์กองท ุนเป ็นหล ัก) 
เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา  (ปี 2568 
จำนวน 2,405,660 Views) 
 
    (3) จำนวนครั้งที ่ทำประชา-
ส ัมพันธ ์ (ในแต่ละครั ้ง ต ้องมี
มากกว ่า 8 ส ื ่ อท ี ่ ออกข ่าวสู่
สาธารณะ) 

14 
6 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
4 

 
 81% - 85% 

 
 
  
 
 
 

500,001 - 600,000 
views 

 
 
 
 
 

8 - 10 ครั้ง 

 
ระดับ 5  

ร้อยละ 6.00 
 
 
 
 
 

ระดับ 2 
ร้อยละ 1.60 

 
 
 
 
 

ระดับ 1 
ร้อยละ 0.80 

 
  

 
ร้อยละ 95.01 

รวมเฉลี่ยการรับรู้ฯ และความเชื่อมั่นฯ 
(ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม 257 คน) 

 
 
 
 

420,000 Views  
เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา  

 
 
 
 
 

จำนวน 4 ครั้ง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

2,100,000.00   

 
 
 
 
 
 
 
 

2,100,000.00   

หมายเหตุ: งบประมาณเพื่อจัดจ้างผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ฯ ซึ่งระหว่างดำเนินการตาม
กระบวนการพัสดุภาครัฐ 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

กิจกรรมที่ 2:  
จัดหรือเข้าร่วมกิจกรรมรับผิดชอบ
ต ่อส ั งคม (CSR) และส ่ งเสริม
โครงการจิตอาสา 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

ระยะเวลาดำเนินการ :   
มี.ค. - ธ.ค. 2569 
 

  - ความสำเร็จของการจัดหรือ
เข้าร่วมกิจกรรม CSR  

4 3 คร้ัง 
 
 
 

ระดับ 1 
ร้อยละ 0.80 

 

ดำเนินการแล้ว จำนวน 1 ครั้ง  
เมื ่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2569 มีการจัด
กิจกรรม CSR เสริมโป่งเทียม ในโครงการ
สัมมนาเชิงปฎิบัติการทิศทางยุทธศาสตร์
และมาตรฐานทางจริยธรรมฯ ณ จังหวัด
กาญจนบุร ี

50,000.00 
 

45,620.00 

กิจกรรมที่ 3:  
จัดโครงการหรือกิจกรรม ประชุม/
ส ั มมนา และบรรยายสร ้ าง        
ความตระหนักรู้ และความเข้าใจ
การประก ั นช ี ว ิ ตและธ ุ รกิ จ    
ประกันชีว ิต ตลอดจนบทบาท
ภารกิจกองทุนประกันชีว ิต แก่
ภาคประชาชนท ั ้ งส ่ วนกลาง      
และส่วนภูมิภาคต่าง ๆ รวมทั้ง  
คนกลางประกันภัย (ตัวแทน / 
นายหน้า) โดยร่วมบูรณาการกับ
กองทุนประกันวินาศภัย 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

จำนวนครั้งที่ทำกิจกรรม 8 4 คร้ัง - อยู ่ระหว่างประสานงานกับหน่วยงานที่
เก่ียวข้องเพื่อกำหนดวัน และสถานที่   

300,000.00 300,000.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

ระยะเวลาดำเนินการ :   
มี.ค. - ธ.ค. 2569 
 

แผนที่ 2: ส่งเสริมการตรวจสอบสิทธิ และเร่งรัดการคืนเงินกรมธรรม์ประกันภัยที่ล่วงพ้นอายุความ เพื่อคุ้มครองสิทธิประโยชน์ และสร้างความเชื่อม่ันแก่ผู้เอาประกันภัย (น้ำหนักร้อยละ 14) 

กิจกรรมที่ 1: 
เร่งรัดตรวจสอบและอนุมัติจ่ายคืน
เงินกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ  

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานค ุ ้มครองส ิทธ ิ  และงาน
การเงิน 

ระยะเวลาดำเนินการ :   
ม.ค. - ธ.ค. 2569 
 

   
  - อัตราส่วนจำนวนรายการที่จ่าย
ต่อทั้งหมดตั้งแต่เริ่มกองทุน 
 
  - อัตราส่วนจำนวนรายที่ใช้สิทธิ
ช่องทางออนไลน์ต่อผู ้ใช ้ส ิทธิ
ทั้งหมด 
 
ระยะเวลาเฉลี่ยจากวันรับเรื่องถึง
วันที่จ่ายออก 
 - ช่องทางออฟไลน์ 
 
 
 - ช่องทางออนไลน์ 

10 
3 
 
 
3 
 
 
 
 
 
2 
 
 
2 

 
3.26% - 3.50% 

 
 

72.51% - 75.00% 
 
 
 
 
 

10 - 11  วันทำการ 
 
 

8 - 9 วันทำการ 
 

 
ระดับ 5 

ร้อยละ 0.80 
 

ระดับ 4 
ร้อยละ 0.80 

 
 
 
 

ระดับ 5 
ร้อยละ 0.80 

 
ระดับ 3 

ร้อยละ 0.80 
 
 
 

 
เฉลี่ยร้อยละ 3.97 

 
 

เฉลี่ยร้อยละ 76.53 
 
 
 
 
 

เฉลี่ย 8 วันทำการ 
 
 

เฉลี่ย 8 วันทำการ 

 
 
 
 
 
 

166,920.00 

 
 
 
 
 
 

123,619.00 

หมายเหตุ: งบประมาณเพื่อดำเนินการ
แจ้งสิทธิผู้เอาประกันภัย 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

กิจกรรมที่ 2:  
ปฏิบัติการเชิงรุกพบกลุ่มเป้าหมาย
กรมธรรม์ล ่วงพ ้นอาย ุความและ
ประชาชนในพื ้นที่  พร้อมติดตาม
เจ้าของกรมธรรม์ล่วงพ้นอายุความ
ให้มารับสิทธิประโยชน์  
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  

งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

ระยะเวลาดำเนินการ :   
มี.ค. - ธ.ค. 2569 

จำนวนครั ้งที่ดำเนินโครงการ/
กิจกรรม 

4 4 คร้ัง - อยู ่ระหว่างดำเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดวัน และ
สถานที่เพื่อจัดทำโครงการฯ 

200,000.00 200,000.00 

แผนที่ 3: ส่งเสริมองค์ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจและระบบประกันชีวิต พร้อมแลกเปลี่ยนข้อมูลกองทุนประกันชีวิต เพื่อเอื้อประโยชน์ร่วมกันกับภาคธุรกจิประกันชีวิต (นำ้หนักร้อยละ 10) 
กิจกรรมที่ 1: 
จัดหรือเข้าร่วมการประชุมสัมมนา 
เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้การประกัน
ช ี ว ิ ต และแลกเปล ี ่ ยนข ้ อมู ล         
กองท ุ นฯ ตลอดจนปร ั บปรุ ง         
และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เกี ่ยวกับ
กรมธรรม ์ของประชาชนผ ู ้ เอา-
ประกันภัย รวมทั้งกรมธรรม์ล่วงพ้น
อายุความ ร่วมกับภาคธุรกิจประกัน
ช ีว ิตได ้แก ่ บร ิษ ัทประกันชีวิต 

จำนวนครั้งของการจัดหรือเข้า
ร่วมประชุม สัมมนาเพื่อส่งเสริม
องค ์ความร ู ้การประกันชีวิต 
และแลกเปลี่ยนข้อมูลกองทุนฯ 
ร่วมกับภาคธุรกิจประกันชีวิต 
 

5 
 

3 ครั้ง ระดบั 2 
ร้อยละ 2.00 

ดำเนินการแล้ว จำนวน 2 ครั้ง โดยเข้าร่วม
กิจกรรม ดังนี้ 

1)  ระหว่างวันที่ 4-5 กุมภาพันธ์ 2569 
เข้าร่วมงานสัมมนาและมอบทุนการศึกษา 
ประจำปี 2569 (THAIFA) ณ จังหวัดชลบุรี 
       2)  เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2569 งาน
สัมมนาวิชาการ THAIFA BOOSTER CLUB 
EP.9 ณ โรงแรม S31 ส ุข ุมว ิท จ ั งหวัด
กรุงเทพฯ 

220,000.00 207,506.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

สมาคมประกันชีวิตไทย และสมาคม
ตัวแทนประกันชีวิตฯ (THAIFA) 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมาย 
ระยะเวลาดำเนินการ :   
 ม.ค. - ธ.ค. 2569 

กิจกรรมที่ 2: 
ศึกษาวิเคราะห์และจัดทำรายงาน
เบื้องต้น เกี่ยวกับฐานะการเงินและ
ความเพ ียงพอของเง ินกองทุน  
บริษัทฯ หากมีบริษัทถูกเพิกถอน
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกัน
ช ีว ิต อ ันเป ็นส ่วนหน ึ ่ งในการ        
ช ่วยเตือนภัยล ่วงหน้าแก่ธ ุรกิจ
ประกันชีวิต ปรับปรุงต่อเนื่องจาก  
ปีที่ผ่านมา 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
ส ่ วนกลย ุ ทธ ์ และส ่ ง เสริ ม
ประชาสัมพันธ์ และคณะทำงานฯ  

ระยะเวลาดำเนินการ :   
 ม.ค. - ธ.ค. 2569 

ระดับความสำเร็จในการจัดทำ
รายงานการศึกษาและวิเคราะห์
ความเพียงพอของเงินกองทุน
ประกันชีวิต  

5 แต่งตั้งคณะทำงานฯ 
รวมถึงดำเนินการศึกษา
วิเคราะห์และจัดทำรา่ง
รายงานศึกษาวิเคราะห์
เกี่ยวกับฐานะการเงิน
และความเพียงพอของ
เงินกองทุนฯ ตลอดจน
จัดทำโครงการประชุม/
สัมมนาเพื่อรับฟังและ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับภาคอุตสาหกรรม

ประกันชีวติ นำไปสู่การ
ปรับปรุงรายงานฯ 

 ขั้นสุดท้าย 
 
 
 

- อยู่ระหว่างดำเนินการแต่งตั้งคณะทำงานฯ 
เพื่อประสานงานและรวบรวมข้อมูลสถานะ
ทางการเงินของบริษัทประกันชีวิต ณ สิ้นปี 
2568 เพื่อใช้ประกอบการศึกษาวิเคราะห์ฯ 

ไม่ใช้งบประมาณ         



    รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบตัิการกองทุนประกันชีวิต ประจำปี 2569 ประจำไตรมาสที ่1/2569      6 | P a g e  
 

 

กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: พัฒนาทรัพยากรและศักยภาพบุคลากรของกองทุนประกันชีวิต (นำ้หนักร้อยละ 20) 

แผนที่ 1: พัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการภายในกองทุนฯ (น้ำหนักร้อยละ 8) 
กิจกรรมที่ 1: 
จัดฝึกอบรมหรือสัมมนาภายใน
องค์กร รวมทั ้งจ ัดส ่งบ ุคลากร     
เข้ารับการฝึกอบรม การประชุม 
หร ือส ัมมนาภายนอกองค ์กร        
ท ั ้ ง ในและต ่ างประเทศตาม      
ความเหมาะสม ทั ้งที ่เกี ่ยวข้อง
โดยตรงและโดยอ ้อมต ่ องาน        
ในหน้าที่ เพื่อเพิ่มพูนความรู้อัน
เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน
ของกองทุนฯ ตลอดจนพัฒนา
ทักษะ ความสามารถและประสบ-
การณ์ของบุคลากรกองทุนฯ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานทรัพยากรบุคคล   

ระยะเวลาดำเนินการ :   
 ม.ค. - ธ.ค. 2569 
 
 
 
 
 

จำนวนหลักสูตรหรือจำนวน
ครั้งที่รับการอบรม สัมมนาหรือ
ประชุมส่งเสริมความรู้ฯ เฉลี่ย
ต่อคน 

8 7 หลักสูตร/คร้ัง ระดบั 1 
ร้อยละ 1.60 

ดำเนินการแล้ว เฉลี ่ยจำนวน 2 ครั ้ง/คน 
ดังนี้ 

1)  ระหว่างวันที่ 26-27 กุมภาพันธ์ 2569 
โครงการส ัมมนาเช ิงปฏ ิบ ัต ิการท ิศทาง
ยุทธศาสตร์และส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม
พนักงานหน่วยงานรัฐ กองทุนประกันชีวิต 
ประจำปี 2569 ณ จังหวัดกาญจนบุรี 

2)  เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2569 โครงการ 
Cyber security ผ ่ านส ื ่ออ ิ เล ็กทรอน ิกส์  
(Video Conference) แบบ Real Time 

3)  เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2569 ส่งบุคลากร
การเงินและบัญชี จำนวน 2 คน เข้าร่วมอบรม
ในโครงการ หักภาษี ณ ที ่จ่าย ให้ถูกต้อง 
จ ัดระบบพื ้นฐานองค์กรที ่ดี  จ ัดโดยกรม 
สรรพากร  

4)  เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2569 ส่งบุคลากร 
จำนวน 2 คน เข ้ าร ่วมโครงการ อบรม
มาตรฐานทางจริยธรรม ผ่านระบบออนไลน์ 
จัดโดยสำนักงาน ก.พ. 

1,162,200.00   1,019,500.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

แผนที่ 2: เพิ่มศักยภาพของบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมในการเป็นผู้ชำระบญัชี กรณีบริษทัประกันชีวิตถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันชวิีต (น้ำหนักร้อยละ 4) 

กิจกรรมที่ 1: 
จัดฝึกอบรมหรือสัมมนาให้ความรู้ 
ทบทวนความเข้าใจแก่บ ุคลากร 
พร ้อมวางรากฐานกระบวนการ
ดำเนินงาน เพื่อเตรียมความพร้อม
ในเช ิ งปฏ ิบ ัต ิตามแนวปฏ ิบ ัติ        
หรือแผนปฏิบัติการชำระบัญชี  

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานกฎหมายและคดี,งานบัญช ี

ระยะเวลาดำเนินการ :   
 เม.ย. - พ.ย. 2569 

จำนวนครั ้งการฝึกอบรมหรือ
ซักซ้อมแผนฯ 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 คร้ัง 
 

-      ดำเนินการจัดทำโครงการ การอบรม
สัมมนาเชิงปฏิบัต ิการด้านชำระบัญชี 
ประจำปี 2569 โดยผ่านความเห็นชอบ  
จากผู ้จัดการกองทุนฯ แล้ว เมื ่อวันที่ 5 
มกราคม 2569 ซ ึ ่ งม ีกำหนดดำเนิน
โครงการฯ ในช่วงไตรมาสที่ 2                                    

50,000.00 
 

50,000.00 
 

แผนที่ 3: พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านทรัพยากรบุคคล เพ่ือสร้างองค์กรแห่งความสุข (น้ำหนักร้อยละ 4) 

กิจกรรมที่ 1: 
จัดกิจกรรมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาล พร้อมไปกับการ
ยกระดับการร่วมกันสร้าง “องค์กร
แห่งความสุข” ด้วยหลัก “ความสุข
ทั้งแปด” (ความสุข: สุขภาพ, จิตใจ, 
สังคม, ผ่อนคลาย, สมอง, จิตวิญาณ, 
การเงิน, ครอบครัว) ต่อเนื่องจากปีที่
ผ่านมา 
 

จำนวนคร้ังของการจัดกิจกรรม 4 3 คร้ัง -      ดำเน ินการจัดทำโครงการ องค์กรแห่ง
ความสุข (Happy Workplace) ประจำปี 2569 
โดยผ่านความเห็นชอบจากผู้จัดการกองทุนฯ 
แล้ว เมื ่อวันที ่ 24 กุมภาพันธ์ 2569 ซึ ่งมี
กำหนดดำเนินโครงการฯ ในช่วงไตรมาสที่ 2                                    

100,000.00 100,000.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานทรัพยากรบคุคล 

ระยะเวลาดำเนินการ :   
 มี.ค. - ธ.ค. 2569 

แผนที่ 4: บริหารเงินกองทุนและทรัพยากรกองทุนให้เกดิประสิทธิผลเพิ่มขึ้น (น้ำหนักร้อยละ 4) 

กิจกรรม-1: พิจารณาหาแนวทาง
เพื่อสร้างผลตอบแทนจากการลงทุน
ในส ินทร ัพย ์ลงท ุนของกองทุน
เพิ ่มขึ ้นในระดับที ่เหมาะสม โดย
คงไว ้ซ ึ ่ งความปลอดภัยของเงิน
สินทรัพย์ลงทุนทั้งหมด  

ผู้รับผิดชอบโครงการ : 
งานบริหารเงินลงทุน 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
ม.ค. - ธ.ค. 2569 

อ ัตราผลตอบแทนเฉล ี ่ ยถ ่ วง
น้ำหนัก จากการลงทุน ณ วันทำ
การสิ ้นปี 2569 โดยการคำนวณ
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน
นั้น ให้คิดเงินลงทุนของกองทุนที่
บริหารจัดการเอง เฉพาะเงินลงทุน
ที ่ได้ร ับใหม่ในปี 2569 รวมทั้ง     
เงินลงทุนที่ครบกำหนดในปี 2569 
และสามารถหาแหล่งลงทุนใหม่ได้ 
โดยไม ่รวมเง ินในการบร ิหาร     
สภาพคล่อง และเงินฝากธนาคาร 
ธอส. ท ี ่ค ้ำประก ันสว ัสด ิการ
พนักงาน  
 

4 ผลตอบแทนจาก 
การลงทุน สูงกว่าอัตรา

ผลตอบแทนอ้างอิง 
(bm) ร้อยละ 65  

ระดบั 2 
ร้อยละ 1.60 

    อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2569 สูงกว่าอัตราผลตอบแทน
อ้างอิง (bm) ร้อยละ 64.10 โดยอัตรา
ผลตอบแทนถัวเฉลี ่ยถ่วงน้ำหนัก 1.28%     
และค่าเป้าหมายอ้างอิงที่ 0.78%   

ตามกรอบการจัดหาผลประโยชน์
กองทุนประกันชีวิต ประจำปี 2569        

หมายเหตุ:      
เป้าหมายตัวชี้วัดผลตอบแทนจากการลงทุน สูงกว่าอัตราผลตอบแทนอ้างอิง (bm) ร้อยละ (ก) (ข) (ค) (ง) และ (จ) ข้างต้น รวมทั้งสูตรการคำนวณ และเกณฑ์ต่าง ๆ ให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่กำหนดตาม
หลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปีบัญชี 2569 กองทุนประกันชีวิต ด้านที่ 1 การเงินตัวชี้วัดที่ 1.1 อัตราผลตอบแทนจากการบริหารเงินกองทุน 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: ขบัเคลื่อนกองทุนประกันชีวิตด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลั (น้ำหนักร้อยละ 15) 

แผนที่ 1: พัฒนาและปรับปรุงเทคโนโลยีเพื่อการขับเคลื่อนกองทุนที่มีประสทิธิภาพ (น้ำหนักร้อยละ 7) 
กิจกรรมที่ 1:  
ยกระด ับและต่อยอดระบบ ERP     
อันเป็นระบบปฏิบัติการองค์รวม 
ของกองทุนฯ ให้มีประสิทธ ิภาพ
ยิ่งขึ้น (Efficiency) และเกิดประโยชน์
คุ ้มค่า (Effectiveness) โดยพัฒนา
ระบบ Self-Service ครอบคลุ ม 
Module ท ี ่ สำค ั ญให ้ สามารถ     
เข้าถึงได้ผ ่าน Smart Device และ    
ม ีหน ้าตา (UI) ที ่ เข ้าใจง ่าย เพื่อ     
เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพ ลดภาระงาน
เจ ้ าหน ้ าท ี ่ และตอบสนองต่ อ          
การเปล ี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ผู้รับผิดชอบโครงการ : 
งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
 ม.ค. - ธ.ค. 2569 
 
 
 
 

ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
ระบบ Self-Service 

7 พัฒนาระบบ  
Self-Service  

แล้วเสร็จทุกข้ันตอน 
การดำเนินงาน 

ภายในเดือน ธ.ค. 
2569 

ระดบั 1 
ร้อยละ 1.40 

อยู ่ระหว่างดำเนินการของเจ้าหน้าที ่ที่
เกี ่ยวข้องของแต่ละ Module ในระบบ 
ERP 

500,000.00 500,000.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

แผนที่ 2: ยกระดับการปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) (น้ำหนักร้อยละ 4) 

กิจกรรมที่ 1:  
ทบทวนและบันทึกรายการของ
กิจกรรมข้อมูลส่วนบุคคล (Record 
Of Processing Activity - ROPA) 
ให ้ เป ็นไปตามกฎหมาย PDPA    
และข้อมูลเป็นปัจจุบัน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ : 
งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
 ม.ค. - ก.ย. 2569 

การทบทวนและบันทึกรายการ   
ของกิจกรรม ROPA ทุกส่วนงาน
ของกองทุน ในระบบ GPPC  เพื่อให้
ข้อมูลครอบคลุมสอดคล ้องกับ    
การปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

4 ทบทวนและบันทึก
รายการฯ ในระบบ 

GPPC สำเร็จ 
เดือน ต.ค. 2569 

  

-      กำหนดดำเนินการในช่วงไตรมาสที่ 3 
เพื่อให้มีการทบทวนกิจกรรมและรวบรวม
ข้อมูลของทุกส่วนงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ        

แผนที่ 3: ยกระดับระบบป้องกนัความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสร้างความปลอดภัยแก่โครงสร้างพื้นฐานของกองทุนประกันชีวิต (น้ำหนักร้อยละ 4) 

กิจกรรมที่ 1:  
จัดทำประมวลแนวทางปฏิบัติและ
กรอบมาตรฐานด้านการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร ์
ตามพระราชบัญญัต ิการรักษา
ความม ั ่นคงปลอดภ ัยไซเบอร์     
พ.ศ. 2562 

ผู้รับผิดชอบโครงการ : 
งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
 ม.ค. - ธ.ค. 2569 

จัดทำประมวลแนวทางปฏิบัติและ
กรอบมาตรฐานด้านการร ักษา
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
ของกองทุนประกันชีวิต  

4 แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อ
จัดทำร่างประมวล 
แนวทางปฏิบัติและ
กรอบมาตรฐานดา้น        
การรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์
ตาม พรบ.การรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยไซ
เบอร์ พ.ศ. 2562 รวมถึง

จัดการประชุมชี้แจง
ฉบับร่างภายในองค์กร 

-    อยู ่ระหว่างดำเนินการแต่งตั ้งคณะ 
ทำงานเพื ่อศ ึกษาและรวบรวมข้อมูล        
ในการจัดทำประมวลแนวทางปฏิบัติและ
กรอบมาตรฐานด้านการรักษาความมั ่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ ตามพระราชบัญญัติ
การร ักษาความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอร์       
พ.ศ. 2562 

 

20,000.00 20,000.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4: เสริมสร้างและพัฒนาระบบนิเวศที่เอื้อประโยชน์ร่วมกันผ่านเครือข่ายความร่วมมือ (น้ำหนักร้อยละ 15) 

แผนที่ 1: สร้างความตระหนักในระบบนิเวศที่เอื้อประโยชน์ร่วมกันของกองทุนประกันชีวิต กับเครือข่ายและพันธมิตรนอกภาคธุรกิจประกันภัย พร้อมเพิ่มจำนวนเครือข่ายและพันธมิตร (น้ำหนักร้อยละ 5) 

กิจกรรมที่ 1: 
เข ้าร ่วมก ิจกรรมให ้ความรู้
เกี ่ยวกับกองทุนประกันช ีวิต
และการประกันภ ัย ร ่วมกับ
เครือข่ายและพันธมิตรนอกภาค
ธุรกิจประกันภัย เพื่อส่งเสริม  
ความร ่ วมม ือ ตลอดจนให้
ตระหนักรู้และเข้าใจในการเอ้ือ
ผลประโยชน์ร่วมกันอย่างสมดุล  
(Open - Connect - Balance) 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
ม.ค. - ธ.ค. 2569 
 
 
 
 
 

จำนวนครั้งของการเข้าร่วม
กิจกรรม 
  
  

5 
  
  
  

3 ครั้ง 
 

-    อยู่ระหว่างประสานงานกับหน่วยงาน
ภายนอก เพื ่อกำหนดวันและสถานที่      
ในการจัดทำกิจกรรม/โครงการ 

  
  

520,000.00 520,000.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

แผนที่ 2: พัฒนาระบบนิเวศที่เอือ้ประโยชน์ร่วมกันด้วยการรักษาและต่อยอดความร่วมมือของเครือข่ายและพันธมติรในภาคธุรกจิประกนัภัย สู่การพัฒนาระบบประกันชีวติให้สัมฤทธิผ์ล (นำ้หนกัร้อยละ 7) 
กิจกรรมที่ 1: 
จัดหรือเข้าร่วมการประชุม สัมมนา
เพ ื ่อส ่ งเสร ิมองค ์ความร ู ้ การ-
ประกันภัยและแลกเปลี ่ยนข้อมูล
เกี ่ยวกับกองทุน พร้อมขอความ-
ร่วมมือกับเครือข่ายที่เกี ่ยวข้อง
หรือสนับสนุนธุรกิจประกันภัย 
อาท ิ  สำน ักงาน คปภ. สมาคม
นายหน้าประกันภัยไทย สถาบัน
ประกันภัยไทย สถาบันวิทยาการ
ประกันภัยระดับสูง (วปส.) ฯลฯ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
งานสื่อสารองค์กร และเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
 ม.ค. - ธ.ค. 2569 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จำนวนคร ั ้ งของการจ ัด หรือ         
เข้าร่วมประชุม/สัมมนา/อบรม 
เพ ื ่ อส ่ ง เสร ิ มองค ์ ความรู้                
การประกันภัย และแลกเปลี ่ยน
ข้อมูลเกี่ยวกับกองทุน  

7 4 คร้ัง ระดับ 1 
ร้อยละ 1.40 

    อย ู ่ระหว ่างดำเน ินการ โดยมีกำหนด       
เข้าร่วมกิจกรรมกับสำนักงาน คปภ. ในเดือน
เมษายน 2569 จำนวน 2 ครั้ง 

600,000.00 600,000.00 
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กลยุทธ์ / แผนงาน /  
โครงการ / กิจกรรม 

ดัชนีชี้วัด 
น้ำหนัก 
ร้อยละ 

เป้าหมายตัวชี้วัด  
ระดับ 3 

ระดับคะแนนได้ / 
เฉลี่ยน้ำหนัก 

ผลการดำเนินงาน  
ข้อมูลสิ้นไตรมาส ณ วันที่ 31 มี.ค. 2569 

งบประมาณทีไ่ด้รบัอนุมัติ 
ประจำปี 2569 (บาท) 

จำนวนเงิน
งบประมาณ  

จำนวนเงิน
คงเหลือ  

แผนที่ 3: แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร ความรู้และประสบการณ์ด้านการประกันภัยและกองทุนประกันชีวิตเพื่อประโยชน์ร่วมกัน กับองค์กรต่างประเทศ (น้ำหนักร้อยละ 3) 

กิจกรรมที่ 1: 
เข้าร่วมประชุม สัมมนาหรือ
ติดต่อสื่อสาร เพื่อแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ข่าวสาร ความรู ้และ
ประสบการณ์ด้านการประกัน 
ภ ัยและกองทุนประกันช ีวิต 
หรือเพิ ่มเครือข่ายกับองค์กร
ต่างประเทศ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ :  
ผู้จัดการ และเจ้าหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย 

ระยะเวลาดำเนินการ :  
เม.ย. - ธ.ค. 2569 

ความสำเร ็จในการเข ้าร ่วม
ประชุมหรือร่วมกิจกรรมกับ
องค์กรต่างประเทศ 

3 มีการติดต่อสื่อสาร
สร้างความสัมพันธ์
และเข้าร่วมประชุม
หรือเข้าร่วมกิจกรรม

กับองค์กรต่างประเทศ 

ระดับ 2 
ร้อยละ 1.20 

    มีการประสานงานกับองค์กรต่างประเทศ 
และได้รับแจ้งว่า การประชุม IFIGS ในปี 
2569 เบ ื ้องต้น กำหนดจัดในช่วงเด ือน
พฤศจิกายน 2569 ณ ประเทศเกาหลีใต้ 

600,000.00 600,000.00 

รวมคะแนนเฉลี่ยร้อยละ (คะแนนเต็มร้อยละ 100) 27.00 รวมเป็นเงินจำนวน  6,239,120.00 6,040,625.00 

 


