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เป็นองค์กรที่ให้ความเชื่อมั่นในการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ผู้เอาประกันภัยเพื่อส่งเสรมิธุรกิจประกันชีวิตให้ยั่งยืน     วิสัยทัศน ์
Vision 

1. เสริมสร้างความเช่ือมั่นการประกันชีวิตของประชาชน โดยให้ความช่วยเหลือเจ้าหนีจ้ากการเอาประกันภัยเมื่อบริษัทล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต   
2. เสริมความมั่นคงและเสถียรภาพของธุรกิจประกันชีวิต   
3. คุ้มครองสิทธิประโยชน์ของเจ้าหนีจ้ากการเอาประกันภัยเมื่อบริษัทล้มละลาย หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต  
4. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพ 

พันธกิจ 
Mission 

เป้าประสงค์ 
Goals 

ประชาชนมีความเช่ือมั่นในระบบ 
ประกันชีวิต 

เสรมิเสถยีรภาพของธุรกิจประกันชีวิต 
 

เจ้าหนี้ผูเ้อาประกันภัยได้รบั 
ความคุ้มครองสิทธิประโยชน์ตามภารกิจ
ของกองทุน 

การบริหารจัดการองค์กรมีประสิทธิภาพ 

เสริมสร้างความเช่ือมั่นการประกันชีวิต
ของประชาชนผู้เอาประกันภัย ว่าจะได้รับ
ความช่วยเหลือเมื่อบริษัทล้มละลายหรือ
ถูกเพิกถอนใบอนุญาต   
 

มาตรการหลัก 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ 
กองทุนประกันชีวิต 

ประเมินสถานการณ์กองทุนในกรณีที่ 
บริษัทล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต   
 

คุ้มครองสิทธิประโยชน์ของเจ้าหนี ้
จากการเอาประกันภยัเมื่อบริษัท
ล้มละลาย หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต 

1.1  เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ 
ของกองทุนประกันชีวิตให้กับประชาชน  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านการประชาสัมพันธ์ 
1.2 บริหารเงินกองทุนให้ยั่งยืนและมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 ติดตามสถานการณ์บริษัทประกันชีวิต 
ที่ถูกเปรียบเทียบปรับ 
2.2 ติดตามความมั่นคงของบริษัทประกันชีวิต
ผ่านอัตราการด ารงเงินกองทุนตาม 
ระดับความเสี่ยง (Risk Based Capital:RBC) 
ของบริษัทประกันชีวิต 
2.3 เตรียมความพร้อมส าหรับกฎหมาย 
ที่แก้ไข 
 

มาตรการ
ส าคัญท่ีจะ
ด าเนินการ 

3.1 คุ้มครองสิทธิประโยชน์ของเจ้าหนี้ผู้
เอาประกันเมื่อบริษัทลม้ละลายหรอืถูก
เพิกถอนใบอนุญาต 
3.2 การเตรียมความพร้อมหากกองทุนฯ 
ได้รับแต่งตั้งเป็นผู้ช าระบญัชีเมื่อบริษัท 
ถูกเพิกถอนใบอนุญาตตามกฎหมายที่ 
แก้ไข 
3.3 การด าเนินการจา่ยเงินคืนกรมธรรม ์
ล่วงพ้นอายุความ 
 
 

4.1 พัฒนาบุคลากร 
4.2 พัฒนาการบริหารจดัการ 
4.3 พัฒนาด้านระบบข้อมูลและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.4 ประสานความสัมพันธ์กับกองทุน
คุ้มครองผู้เอาประกันชีวิตในต่างประเทศ
เพื่อการพัฒนากองทุนที่ยั่งยืน 
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เป้าหมาย  
ปี 2556 

เสรมิสร้างความเชื่อมั่นการประกนัชีวิต
ของประชาชนผู้เอาประกันภัย ว่าจะไดร้ับ
ความช่วยเหลือเมื่อบริษัทล้มละลายหรือ
ถูกเพิกถอนใบอนุญาต   
 

มาตรการหลัก 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ 
กองทุนประกันชีวิต 

ประเมินสถานการณ์กองทุนในกรณีที่บริษัท
ล้มละลายหรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต   
 

คุ้มครองสิทธิประโยชน์ของเจ้าหนี ้
ที่เกิดจากการเอาประกันภัย เมื่อบริษัท
ล้มละลาย หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต 
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1. มีการรับรูเ้กี่ยวกับกองทุนประกนัชีวิต
เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 50.00 ในปี 2554  
เป็นร้อยละ 55.00 ในปี 2556 
2. การลงทุนหาผลประโยชน์เป็นไปตาม
แผนการลงทุนปี 2556 
 

1. มีการเก็บฐานข้อมลูเกี่ยวกับการด ารงเงิน 
กองทุนและข้อมูลที่ส าคัญของบรษิัท 
ประกันชีวิต ปี 2556 ตามข้อมูลทีเ่ปิดเผย
เพื่อพิจารณาความเสี่ยงท่ีอาจถูกเพิกถอน
ใบอนุญาต  
2. มีการเก็บหรือรวบรวมข้อมลูอตัราการ
ด ารงเงินกองทุนตามระดับความเสี่ยง 
(Risk Based Capital:RBC) ของบริษัท
ประกันชีวิต 
3. มีการติดตามกฎหมายเกี่ยวข้องกับ
กองทุนฯที่แก้ไขและการบังคับใช้ 
 

1. มีการจัดท าแผนเตรียมความพรอ้ม  
ด้านปฏิบัติการ (Operation) ใน 
การช าระหนี้แก่เจ้าหนี้ของกองทุนหาก
บริษัทประกันชีวิตถูกเพิกถอนใบอนุญาต 
2. มีการหารือหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องใน
การก าหนดแบบฟอรม์ที่สามารถใช้
ร่วมกันส าหรับเจา้หนี้ท่ียื่นขอรับช าระเงิน  
เพื่ออ านวยความสะดวกแก่เจ้าหนี ้
ผู้เอาประกัน 
3. เสนอขออนุมัติการจา่ยเงินกรมธรรม์
ล่วงพ้นอายุความคืนต่อผู้จัดการภายใน 
30 วันนับแต่วันท่ีเอกสารครบถ้วน
สมบูรณ ์
 

1. พัฒนางานโครงสร้างพื้นฐานของ
กองทุนประกันชีวิต งานทรัพยากรบุคคล 
งานสารสนเทศ  
2. มีการศึกษารูปแบบความคุ้มครองของ
กองทุนคุ้มครองผู้เอาประกันชีวิต 
ในต่างประเทศ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


