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เป็นองคก์รท่ีให้ความเช่ือมัน่ในการคุม้ครองสิทธิประโยชน์ และส่งเสริมธุรกิจประกนัชีวิตให้ย ัง่ยนื 
วสัิยทัศน์ 
Vision 

(1) เสริมสร้างความเช่ือมัน่การประกนัชีวิตของประชาชน        (2)    เสริมสร้างความมัน่คงและเสถียรภาพของการประกนัชีวิต 

(3) คุม้ครองสิทธิประโยชน์ของเจา้หน้ีผูเ้อาประกนัดา้นการประกนัชีวิต       (4)    พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานขององคก์รให้เกิดประสิทธิภาพ 
พนัธกจิ 
Mission 

เป้าประสงค์ 
Goals 

ประชาชนมีความเช่ือมัน่ในธุรกิจประกนัชีวิต และ

กองทุนมีความมัน่คงเพ่ือความเช่ือมัน่ของประชาชน 

เสริมสร้างความมัน่คงและเสถียรภาพของธุรกิจ

ประกนัชีวิต 

เจา้หน้ีผูเ้อาประกนัไดรั้บความคุม้ครองสิทธิ

ประโยชน์ 

มีโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นในการสนบัสนุน     

การงานกองทุนประกนัชีวิต 

 

การเสริมสร้างความเช่ือมัน่การประกนัชีวิตของ

ประชาชน 
มาตรการหลกั การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานของกองทุน

ประกนัชีวิต 

เสริมสร้างความมัน่คงและเสถียรภาพของการ

ประกนัชีวิต 

การคุม้ครองสิทธิประโยชน์ของเจา้หน้ีผูเ้อาประกนั 

ดา้นการประกนัภยั 

1.1 1.1  เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุน

ประกนัชีวิตให้กบัประชาชนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียผา่น

การประชาสมัพนัธ์ 

1.2 1.2  การรับรู้สิทธิประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนั

ชีวิตของประชาชน 

1.3  1.3  เสริมสร้างความรู้ดา้นกรมธรรมป์ระกนัชีวิต

ให้กบักลุ่มเป้าหมาย การติดต่อขอรับเงินคืนจาก

บริษทัเม่ือกรมธรรมค์รบก าหนด 

1.4 1.4  บริหารเงินกองทุนให้ย ัง่ยนืและมีประสิทธิภาพ

เพ่ือความเช่ือมัน่ของประชาชน 

1.5 1.5 ให้การสนบัสนุนระบบประกนัชีวิตในการ

รับผิดชอบต่อสงัคมไทย (Corporate  Social 

Responsibility) 

2.1 พฒันาฐานขอ้มูลเพื่อเตรียมความพร้อมใน      

ภารกิจหลกั 

2.2 ติดตามสถานการณ์บริษทัประกนัชีวิตท่ีถูก

เปรียบเทียบปรับ 

มาตรการ
ส าคญัที่จะ
ด าเนินการ 

3.1  การด าเนินการจ่ายเงินคืนกรมธรรมล่์วงพน้ 

อายคุวาม  

3.2 การติดต่อประสานความสมัพนัธ์กบักองทุน 

คุม้ครองผูเ้อาประกนัประกนัชีวิตในต่างประเทศ 

4.1 พฒันาบุคลากร 

4.2 การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล 

4.3 พฒันาการบริหารจดัการ 

4.4 พฒันาและปรับปรุงดา้นระบบขอ้มูลและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
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เป้าหมาย 2555 
1. การรับรู้เก่ียวกบักองทุนประกนัชีวิตเพ่ิมข้ึนจาก

ร้อยละ 50.00 ในปี 2554  เป็นร้อยละ 55.00 ในปี 

2555 

2. การลงทุนหาผลประโยชน์เป็นไปตามแผนการ

ลงทุนปี 2555 

 

1. น าขอ้มูลการเงินน าส่งกรมธรรมล่์วงพน้อายุ

ความเขา้ฐานขอ้มูลระบบสารสนเทศเป็นปัจจุบนั 

2. มีการเก็บรวบรวมสถิติขอ้มูลเงินน าส่งการ

เปรียบเทียบปรับท่ีส านกังาน คปภ. ส่งให้กองทุน

ประกนัชีวิต  

3. มีการเก็บฐานขอ้มูลเก่ียวกบัการด ารงเงิน 

กองทุนและขอ้มูลท่ีส าคญัของบริษทัประกนัชีวิต 

ปี 2555 ตามขอ้มูลท่ีเปิดเผยเพ่ือพิจารณาความ

เส่ียงท่ีอาจถูกเพิกถอนใบอนุญาต  

1. พนกังานผูรั้บผิดชอบเสนอเร่ืองต่อผูจ้ดัการ
ภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีเอกสารครบถว้นสมบูรณ์
เพื่อเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนอนุมติัการ
จ่ายเงินกรมธรรมล่์วงพน้อายคุวามคืนให้แก่ผูย้ืน่ค  า
ขอรับจ านวนเงิน 
2. กองทุนประกนัชีวิตมีการศึกษาขอ้มูลการ  
ด าเนินการของกองทุนประกนัชีวิตในต่างประเทศ
โดยรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูล 

1. พฒันางานโครงสร้างพ้ืนฐานของกองทุน

ประกนัชีวิต งานทรัพยากรบุคคล งาน

สารสนเทศ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเสริมสร้างความเช่ือมัน่การประกนัชีวิตของ

ประชาชน 
มาตรการหลกั 

การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานของกองทุน

ประกนัชีวิต 

เสริมสร้างความมัน่คงและเสถียรภาพของการ

ประกนัชีวิต 

การคุม้ครองสิทธิประโยชน์ของเจา้หน้ีผูเ้อาประกนั 

ดา้นการประกนัภยั 


